REGULAMIN SZKOLEN

. POSTANOWIENIA OGOLNE

Ustugi szkoleniowe WyEdukowani - Akademia Projektowania Rozwoju obejmuja:

Szkolenia otwarte —szkolenia tematyczne dla indywidualnych klientéw, realizowane wg
kalendarza o$wiatowego w formule stacjonarnej.

Szkolenia dla rad pedagogicznych — szkolenia dla nauczycieli jednej placéwki lub kilku
roznych placowek. Szkolenia odbywajg sie na terenie placéwki klienta lub w innym
miejscu przez niego wybranym.

Szkolenia zamkniete dla kadry Kierowniczej oswiaty — szkolenia dla dyrektorow
placdwek oswiatowych jednego' lub_kilku 'samorzadow. Szkolenia odbywajg sie
w miejscu wskazanym-przez organizatora. Organizujemy takze kompleksowe szkolenia
potgczone z wyjazdem integracyjnym w dowolne miejsce w'Polsce.

WEBINAR.. - szkolenia w formule online, realizowane" (zarowno dla klientéw
indywidualnych jak i rad pedagogicznych. W trakcie wideokonferencji Uczestnik
ma_mozliwos¢ zadawania pytan na czacie.

1. ORGANIZACJA SZKOLEN

Szkolenia realizowane sg wedfug programu i na warunkach umieszczonych»w ofercie
szkolenia. Ramowe programy szkolen znajdujg sie na stronie www.wyedukowani.pl.
Programy szkolenl dla rad pedagogicznych oraz zamknietych dla kadry kierowniczej
o$wiaty moga zosta¢ zmodyfikowane na wyrazng prosbe Zamawiajgcego oraz po
uprzednim ustaleniu zmian z wyktadowca.

Organizator zastrzega sobie, w wyjgtkowych przypadkach, prawo do zmiany godziny
rozpoczecia i/lub zorganizowania szkolenia w innym terminie i miejscu, niz podano
pierwotnie, jednoczesnie Organizator zobowigzuje sie do poinformowania Uczestnikéw
0 powyzszych zmianach.

Webinar organizowany jest za pomocg platformy clickmeeting.pl. Do skorzystania ze
szkolenia online potrzebny jest komputer lub inne urzadzenie elektroniczne z dostepem
do Internetu i nagtosnieniem. Organizator rekomenduje aby podczas szkolenia
korzystac¢ z najnowszych wersji przeglagdarek Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari,
Opera oraz systemu operacyjnego Windows 8 (zalecany Windows 10) lub najnowszej
wersji OS Mac. Zaleca sie wytgczenie programoéw dziatajgcych w tle.

Zaswiadczenia po kazdym szkoleniu zostang wystawione w formie elektronicznej
i wystane na adres email podany w formularzy zgtoszeniowym. Na wyrazna prosbe
Uczestnika/Zamawiajgcego mozemy wystawi¢ zaswiadczenia papierowe.

1. ZGtOSZENIA NA SZKOLENIE

Przed przystgpieniem do zapisdw na wybrane szkolenie otwarte/webinar lub zamdwienia
szkolenia dla rady pedagogicznej lub kadry kierowniczej oswiaty, uczestnik / osoba

zgtaszajgca / placowka zamawiajgca jest zobowigzana do zapoznania sie z regulaminem
i dostosowania sie do jego postanowien.
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Podstawg uczestnictwa w szkoleniu otwartym/webinarze jest wypetnienie formularza
zgtoszeniowego za posrednictwem www.wyedukowani.pl oraz zaakceptowanie regulaminu
szkolen.

Podstawg zamdwienia szkolenia dla rady pedagogicznej jest wypetnienie formularza
zamowienia za posrednictwem www.wyedukowani.pl po wczesniejszym ustaleniu
z organizatorem warunkéw szkolenia (terminu, miejsca, ceny, liczby uczestnikow) oraz
zaakceptowaniu regulaminu szkolen.

Podstawg zamdwienia szkolenia zamknietego dla kadry kierowniczej oswiaty jest

wypetnienie formularza zamdwienia za posrednictwem www.wyedukowani.pl i/lub
podpisanie umowy po wczesniejszym ustaleniu z organizatorem warunkow szkolenia
(terminu, miejsca, ceny, liczby uczestnikéw) oraz zaakceptowaniu regulaminu szkolen.
Kazdy wypetniony formularz zgtoszenia/zamowienia stanowi zawarcie umowy wigzgcej
i jest jednoczesnie zobowigzaniem-do zaptaty.

Kazdy zapis _na™ Szkolenie | jest automatycznie’ potwierdzany na wskazany w
zgtoszeniu/zamdwieniu adres mailowy.

IV. POTWIERDZENIE MIEJSCA | DATY SZKOLENIA

Organizator zobowigzuje sie najpdzniej na 2 dni przed rozpoczeciem szkolenia otwartego na
podany adres e-mail i /lub numer telefonu komdrkowego przestaé szczegdtowe informacje
dotyczagce miejsca szkolenia. W przypadku nie otrzymania jakichkolwiek=informaciji,
wskazany jest kontakt telefoniczny pod nr telefonu 577 811 830.

Organizator webinaru zobowigzuje sie najpdzniej na 1 dzien przed rozpoczeciem spotkania,
na podany adres e-mail i/lub numer telefonu komodrkowego przestaé “szezegdtowe
informacje dotyczace danych dostepowych. W przypadku nie otrzymania jakichkolwiek
informacji, wskazany jest kontakt telefoniczny pod nr telefonu 577 811 830.

Uczestnik zobowigzuje sie nie udostepnia¢ osobom trzecim swoich danych dostepowych
tj. hasta i loginu dostepu do platformy.

Zamawiajacy szkolenie rady pedagogicznej zobowigzany jest do wypetnienia i przestania
organizatorowi najpdzniej 10'dni przed'datg szkolenia formularza zamdwienia znajdujgcego
sie na.stronie www.wyedukowani.pl i/lub formularza przestanego przez organizatora.

V. OPLATY ZA SZKOLENIA | WARUNKI PLATNOSCI

Koszt uczestnictwa w szkoleniu otwartym lub webinarze wraz z ustugami zawartymi
w cenie, podany jest w ofercie poszczegdlnych szkolen. Koszt szkolenia dla rady
pedagogicznej i szkolenia zamknietego dla kadry kierowniczej oswiaty jest ustalany
indywidualnie z placdéwka zamawiajgcg. Wszystkie ceny podawane w ofercie szkolen sg
cenami brutto.

Faktura za szkolenie otwarte/webinar i szkolenie rady pedagogicznej zostanie wystawiona
po zrealizowanym szkoleniu i przestana na wskazany w formularzy zgtoszeniowym adres
email.

Faktura/y za szkolenie zamkniete dla kadry kierowniczej osSwiaty zostanie wystawiana
w dniu szkolenia zgodnie z wczes$niejszymi ustaleniami z zamawiajgcym szkolenie i przestana
na wskazany w formularzu adres email lub na adresy email uczestnikéw szkolenia.
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Whptaty za szkolenia nalezy dokonac¢ na konto WyEdukowani - Akademia Projektowania
Rozwoju we wskazanym na fakturze terminie. W _tytule przelewu nalezy umiesci¢ numer
faktury. W przypadku braku ptatnosci w terminie organizator zastrzega sobie prawo
naliczenia odsetek ustawowych za kazdy dzien zwtoki.

VI. ZAMIANY | REZYGNACIJA Z UStUGI SZKOLENIOWEIJ

Uczestnik ma prawo do rezygnacji z udziatu w szkoleniu. Bezpfatna rezygnacja jest mozliwa
pod warunkiem przestania swojej rezygnacji drogg ~mailowg na adres
kontakt@wyedukowani.pl nie pdzniej, niz na 3 dni robocze przed planowanym terminem
szkolenia. W przypadku nieprzestania swojej rezygnacji Uczestnik zobowigzany jest pokry¢
50% ceny szkolenia.

W miejsce osoby zgtoszonejina.szkolenie, /moze wzig¢ udziat inna osoba z tej samej
placowki/instytueji Obowigzkiem Zgtaszajgcego jest przestanie danych nowego Uczestnika
na adres e-mail kentakt@wyedukowani.pl

Brak informaciji o rezygnacji ze szkolenia lub nieobecnos¢ na szkoleniu nie zwalnia uczestnika
/ placéwkiz poniesienia kosztow szkolenia.

VII. REKLAMACJA UStUGI SZKOLENIOWEJ

Uczestnik / Zamawiajgcy ma prawo do reklamacji ustugi szkoleniowej, z ktorej skorzystat, w
terminie 7 dni od daty zakorczenia szkolenia/webinaru.

W._celu zgtoszenia reklamacji, Uczestnik / Zamawiajgcy zobowigzany jest wypetni¢ formularz
reklamacyjny znajdujacy sie pod ponizszym linkiem i przesta¢ go drogg mailowa na adres
kontakt@wyedukowani.pl.

Qrganizator szkolenia ma obowigzek udzieli¢ odpowiedzi pisemnej na ztozong reklamacije
ustugi szkoleniowej w terminie 14 dni od zgtoszenia jej przez Uczestnika / Zamawiajgcego.
Formularz reklamacji ustugi szkoleniowej - pobierz
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